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項番 記載日（降順） 概要
1 令和5年09月25日 病棟看護師の対応
2 令和5年09月14日 検査時の職員私語
3 令和5年09月14日 ご家族への面会制限のお伝え
4 令和5年08月24日 院内でのマスク着用
5 令和5年08月18日 再診受診可能な期間
6 令和5年08月13日 車椅子の点検
7 令和5年08月13日 面会制限の徹底
8 令和5年07月04日 七夕飾りの設置場所
9 令和5年05月27日 病室におけるエアコンの個別調節

10 令和5年05月11日 マイナンバーカード読取機の設置
11 令和5年03月06日 内科２２番の案内表示
12 令和5年02月07日 内科外来の会計待ち時間
13 令和5年01月12日 会計システムの改善
14 令和4年12月21日 お昼時間帯の人員減少
15 令和4年11月30日 受付での名前と生年月日による本人確認
16 令和4年11月29日 採血による痛み
17 令和4年11月17日 眼科初診の待ち時間
18 令和4年10月31日 診察後の待ち時間
19 令和4年10月08日 大部屋トイレの“使用中”表示灯
20 令和4年09月13日 部屋の清掃、手洗い場
21 令和4年07月09日 入院時の病状説明の不足
22 令和4年06月02日 トイレの壁、床汚れ
23 令和4年06月01日 耳鼻咽喉科診察室の仕切り
24 令和4年05月28日 病室床の汚れ
25 令和4年05月17日 外来空調の調整
26 令和4年04月24日 病院食の量のご調整
27 令和4年04月23日 廊下へのカーブミラー設置
28 令和4年04月19日 初診 2 科受診時の待ち時間
29 令和4年04月12日 外科診察終了後の待ち時間
30 令和4年03月23日 投書記載台の設置場所
31 令和4年03月18日 会計事務の不手際
32 令和4年03月07日 Ｆ棟トイレの汚れ、におい
33 令和4年02月07日 診察後の待ち時間
34 令和4年01月07日 トイレの清掃頻度
35 令和4年01月07日 病棟のシャワー室等運用方法
36 令和4年01月06日 テレビカードの料金設定
37 令和3年12月21日 “入院のご案内”の改訂
38 令和3年11月22日 各病室への Wi-Fi 導入等
39 令和3年11月08日 駐車場照明
40 令和3年11月08日 耳鼻科の診察室
41 令和3年11月08日 面会時間の説明
42 令和3年08月26日 院内出入り業者の言動
43 令和3年07月27日 院内処方窓口での対応
44 令和3年07月03日 小児科での診察後の待ち時間
45 令和3年06月20日 公衆電話室へのイス設置
46 令和3年06月17日 公衆電話のお支払方法
47 令和3年05月21日 患者さんのマスク着用
48 令和3年05月12日 病室のマットレス
49 令和3年04月28日 カーテン開閉時のお声掛け
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